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Dobry den,

Zijeme dobu, ktorl nade generdcie nedokdzu prirovnat k Ziadnej inej. Kazdy dert ndm prinasa
nové vyzvy a problémy. Mnohokrdt sa musime rozhodovat s nedostatkom informacii a pod
tlakom. V takychto kritickych situdcidch je nesmierne délezité pracovat na zvySovani osobnej,

timovej i organizacnej reziliencie, psychickej odolnosti a angazovanosti
Do popredia sa dostavaju zrucnosti ako:
e rozvoj osobnej / timovej / firemnej / organiza¢nej kongruencie,
e rozvoj kritického myslenia,
e regulacia impulzivnosti,
e posilnovnie realistického optimizmu,
e budovanie efektivneho energy-managementu,
e posililovanie vytrvalosti a schopnosti dotahovat projekty do Gspesného konca,
e budovanie dobrych vztahov.

Vetky vysSie uvedené kompetecnie st meratelné (RQ) a daju sa vedome rozvijat. Prave preto by
malo zamestnavatelom, manazérom, riaditelom a lidrom zdlezat na posilfiovani reziliencie svojich
zamestnancov. Je to potrebné viac ako kedykolvek predtym. Na prvé miesto jednoducho musime
dat ludi. Primdrnymi stakeholdermi musia byt zamestnanci, ktorym koncept reziliencie umozni

lepsie zvladat stresové a zatazové situacie.

V pripade akychkolvek otdzok n&s prosim nevéahajte kontaktovat. Dakujeme za Vasu ddveru

a teSime sa na spolupracu!
S Uctou,
Zuzana Cmelikova

PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.
Konatelka, senior-trénerka

Better Future, s.r.o.
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mobil: 00421 907 684 817

e-mail: zcmelikova@better-future.eu
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Lektorka: PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.

On-line modul:

Hlavnym cielom rozvojovych stretnuti ,Virtualna timova praca a reziliencia" je
pracovat s firemnymi klientmi na budovani ich timovej reziliencie
a posilnovani timovosti aj s oh'adom na charakter virtualnej timovej
prace a spoluprace. Pracuje sa s diagnostikou reziliencie RQ, podavanim
spatnej vazby, rieSsenim pripadovych stiadii, tréningu kauzalnej analyzy
a kritického myslenia, tréningu sebauvedomenia a sebaregulacie
virutalnych timov.

Ucastnici sa naudia pouzivat techniky, ktoré priamo podporia ich
schopnost sebaregulacie, regulacie ich impulzivnosti i schopnosti zvladat
zatazové a stresové situacie.

Lektorka: PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.

Rozsah modulu: podl'a vzajomnej dohody
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Profil trénerky: PhDr. Zuzana Cmelikova, PhD.

Zuzana Cmelikovd mé ukonéeny 3. stupen vysoko$kolského $tudia v
odbore humdanny manaZment na Univerzite Mateja Bela. Uspedne
absolvovala odborné zahrani¢né staze v Belgicku (Boston University v

Bruseli) a v U.S.A. na Jepson School of Leadership Studies, University

of Richmond v Richmonde a na Darden School of Business, University
of Viriginia v Charletosville. Svoje odborné skusenosti vo firemnom
vzdelavani ziskala aj prostrednictvom programu Internship v Ukrop’s Super Markets Inc.
v Richmonde, Virginia, USA. V rokoch 2004-2009 pracovala na Univerzite Mateja Bela
ako odborna asistentka, zastupkyna veduceho katedry a ¢lenka akademického senatu. V
tom istom obdobi p6sobila v Centre aplikovanej etiky BB CAE ako trénerka a koucka. Od
roku 2009 - 2011 posobila v Belgicku ako Independent Researcher. Venovala sa studiu
organizacného leadershipu, organizacnej kultiry, organizacnym hodnotam a firemnym
vzdeldvacim programom. Svoje skusenosti zhrnula do odbornej monografie, ktora je v
sucasnosti odporucanym sStudijnym materidlom pre vysoké sSkoly humanitného a
spoloCenskovedného zamerania. V roku 2011 zalozila svoju vlastnd vzdelavaciu
spolo¢nost Better Future, s.r.0., kde v sucasnosti pdsobi ako manazérka a senior-
trénerka. Zaroven sa viac ako 15 rokov venuje lektorskej a trénerskej ¢innosti najma v
oblastiach diagnostika a tvorba organizacnej kultury, leadership development, self-
management, reziliencia, stres manazment, manazment ¢asu, manazérske tréningy,
tréningy soft-skills. V roku 2017 bola udcastnikmi svojich tréningov nominovana na
ocenenie ,Lektor roka 2017". V rémci tejto sutaze bola finalistkou. V roku 2019 sa stala
medzinarodne certifikovanou trénerkou persolog® na zvySovanie osobnej vykonnosti,
organizacnej vykonnosti a zefektiviiovanie komunikacie a timovej prace. V roku 2020
ziskala certifikaciu na University of Pennsylvania v Specializacii Pozitivha psycholdgia
a reziliencia, priamo od tvorcov tohto konceptu (Martin Seligman, Angela Duckworth,

Karen Reivich, James Pawelski).
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Tesime sa na nasu spolupracu!

Better Future
&

www.reziliencia.sk
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